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Arbeitsschwerpunkte

e Training und Moderation in Prasenz und online: Konzeption, Manualentwicklung,
Durchfiihrung von Trainingskursen, Train-the-Trainer Kurse, Organisation und
Moderation von Workshops und Lernevents

e Beratung und Coaching zu den Themen Fihrung und Teamentwicklung, Strategie- und
Organisationsentwicklung, Kommunikation und Gesprachsfiihrung

¢ Projektmanagement im Bereich Konzeption, Projektplanung und -monitoring,
Vertragsund Personalmanagement, Qualitatssicherung und finanzielle
Projektabwicklung

e Insgesamt > 20 Jahre Berufserfahrung im deutschen, internationalen und
interkulturellen Kontext mit Arbeitserfahrung in mehr als 20 Landern

Aus- und Weiterbildung

e Ldsungsorientiertes Coaching, Glinther und Schweigler, 2022-2023

¢ Organisationsentwicklung und Future Leadership, Intrinsify Academy 2022

e Wirkungsvolle Methoden der Erwachsenenbildung; Institut flr berufliche
Hochschulbildung (IBH) 2020

* Moderations- und Kommunikationskompetenz; plan-a Consulting 2018-19

e Systemische Organisationsberatung fiir Change Agents und Berater. Organisationale
Veranderungsprozesse gestalten; WSFB Beratergruppe 2016-2017

e Erfolgsfaktoren der Mediation; Hertel Akademie 2008

e Training of Trainers: Trainingsmethoden im erfahrungsbasierten Lernen; GFA 2006

e Training of Trainers: Unternehmensdiagnose und -beratung fiir KMUs; GFA 2003

e Weitere Fortbildungen in agile Transition, Personalmanagement, Ziircher
Ressourcenmodell, Monitoring & Evaluation, Online-Moderation,
Visualisierungstechniken, Corporate Social Responsibility

e Postgraduierten-Kurs fiir Entwicklungspolitik und Entwicklungszusammenarbeit;
Deutsches Institut fiir Entwicklungspolitik 2000-2001

e Magister Artium der Islamwissenschaften und der Volkswirtschaftslehre; Universitaten
Heidelberg und Kairo (DAAD Stipendium) 1993-1999
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Beruflicher Werdegang und Praxiserfahrung

e Seit 2021: Freiburg Institut, Freiburg - Beraterin, Trainerin, Moderatorin und Coach

e 2017-2020: freiberuflich tatig fur 6ffentliche Institutionen und Firmen - Konzeption und
Durchfiihrung von Trainingskursen und Workshops (présenzbasiert und online) zu den Themen
Organisations- und Strategieentwicklung, Kommunikation, Projektmanagement, interkulturelle
Kompetenz und Zusammenarbeit, Beratungsrollen und Beratungskompetenzen;

e 2017-2020: GFA Consulting Group GmbH, Hamburg (Teilzeit) - Co-management der
Trainings-Unit: Entwicklung, Koordination und Durchfliihrung von Trainingskursen fiir
Partner:innen und Mitarbeiter:innen im internationalen Kontext, Moderation von Planungs-
und Strategieworkshops;

e 2012-2017: Particip GmbH, Freiburg - Trainerin, Seniorberaterin und Projektmanagerin;
Projektportfolio tiber ca. 5 Mio € v.a. finanziert durch EU, GIZ und Weltbank; u.a.
verantwortlich fiir die Themen Organisationsentwicklung und Change Management,
Kommunalentwicklung und Blrgerbeteiligung; personelles, fachliches und finanzielles
Management der Projektteams remote und wahrend regelmafiger Projektbesuche weltweit;

e 2008-2009: EU-finanziertes Projekt, East London, Stidafrika - Prozessbegleiterin, Trainerin
und Seniorberaterin fiir das “Urban Renewal Programme”; Begleitung und Beratung von
Partnern in der Provinzverwaltung Eastern Cape und zweier Kommunen bei der sozialen und
wirtschaftlichen Entwicklung von Townships und Umsetzung sektortibergreifender
Infrastruktur- und StadtentwicklungsmaRnahmen;

e 2001-2012: GFA, Hamburg - Trainerin, Beraterin und Projektmanagerin; Haupttatigkeiten:
Projektakquise, Projektmanagement, Einsatze als Trainerin, Moderatorin, Konzeptentwicklerin;
personelles, fachliches und finanzielles Projektmanagement, inklusiver regelmaiSiger
Projektbesuche mit Schwerpunkt afrikanische und arabische Lander.
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Mein Trainings- und Moderationsstil ist gepragt durch:

Interaktive und partizipative Begegnungen auf Augenhdhe
Aktivierung vorhandener Ressourcen und Potentiale
Lernen und Losungsorientierung durch Austausch und praktische Anwendung

Stringenz und Struktur

Meine Arbeit als Beraterin und Coach ist gepragt durch:

e Klarheit und Transparenz in der Auftragsklarung und Prozessbegleitung
e Wertschatzung in der Kommunikation und im Umgang mit Kolleg*innen und Kund*innen
e Kreativitat und Flexibilitat in der Auswahl der Methoden - angepasst an den Bedarf

Kontaktdaten zu:

Christine Fenz Beraterin

P4 christine.fenz@freiburg-institut.com

O +49-176 72137759
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